(A dokumentum letoltése/nyomtatasa: ITT)

Adatkezelési tajékoztato

1.

Adatkezelo

A https://moriczdental.hu/ internetcimen elérhetd webhelyet a

Moricz Dental Fogaszati Zartkorien Miikodo Részvénytarsasag

Roviditett név: Moricz Dental Zrt.

Cégjegyzékszam: 01-10-140640

Adodszam: 27283514-2-43

Székhely: 1114 Budapest, Moéricz Zsigmond kortér 3. A. ép. félemelet 1. ajto
Postacim: 1114 Budapest, Moricz Zsigmond kortér 3. A. ép. félemelet 1. ajto
Telefon: +36 1 3611 222

E-mail cim: info@moriczdental.hu

Webhely: https://moriczdental.hu/

(a tovabbiakban: Adatkezeld) lizemelteti.

Adatvédelmi tisztviselo elérhetoségei:
Adatjogasz Adatvédelmi Kft.
postacime: 6500 Baja, Varsa utca 10.
e-mail cime: info@adatjogasz.hu

2. Az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok, a tajékoztato hatalya

2.1.

A fent meghatirozott internetcimen elérhetd webhelyet (a tovéabbiakban:
webhely) ilizemeltetdé fent meghatarozott Adatkezelé (a tovabbiakban:
Adatkezeld) szolgaltatdsat Magyarorszagrol nyujtja. Ennek értelmében a
szolgaltatas nyUjtasara, valamint a Felhasznalokra a szolgaltatas igénybevétele
soran (az adatkezelésre vonatkozoan is) a magyar €s az eurdpai jog az iranyado.
Adatkezeld a Felhasznalok adatait elsdsorban

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) a természetes szemeélyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlésarol,
valamint a 95/46/EK irdanyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos


https://moriczdental.hu/
https://moriczdental.hu/
mailto:info@adatjogasz.hu

2.2.

2.3.

adatvédelmi rendelet); (The EU General Data Protection Regulation - Az
Eurdpai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelete), (a tovabbiakban: GDPR),

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi
CVIIL térvény (Ekertv.) €s

- a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl
sz016 2008. évi XLVIII. torvény (Grt.)

rendelkezései alapjan kezeli.

Jelen tajékoztatd hatdlya a https://moriczdental.hu/ webhely hasznalata soran
megvalosul6 adatkezelésre vonatkozik.

Jelen t4jékoztatd értelmében Felhasznalo: a webhelyet bongészo, illetve a
webhely szolgaltatasait, funkcidit hasznalod természetes személyek, akik az
adatkezelésben érintettek.

3. Uzenet fogadasihoz és megvilaszoliasahoz kapcsolodé adatkezelés

3.1.

3.2.

3.3.

Az adatkezeléssel érintettek kore: e-mail Gtjan a webhelyen feltiintetett e-mail
cim(ek) hasznalataval Adatkezeldnek iizenetet kiildé Felhasznalok.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan
a Felhasznald hozzijaruladsa. Felhaszndlé a hozzajarulast az e-mail iizenet
elkiildésével adja meg.

Felhaszndlod jogosult arra, hogy a hozzéjarulasat barmikor visszavonja. A
hozzajarulds visszavonasa nem érinti a visszavonds elott végzett adatkezelés
jogszerliségét. Amennyiben Felhasznal6 az iizenet megvalaszolasa el6tt vonja
vissza a hozzdjarulasat, akkor Adatkezel6 nem folytatja az {izenetvaltast, a
korabban feltett kérdésekre nem valaszol, mivel tordlnie kell a hozzajarulas
alapjan kezelt adatokat.

Kezelt adatok kore:

Az uzenetet kildo Felhasznalo:
- neve,
- e-mail cime,

az lzenet:

- targya,

- tartalma,

- ¢s az ezekbdl levonhato kovetkeztetések.
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34.

3.5.

3.6.

3.7.

4.

4.1.

4.2.

Az adatkezelés célja: AdatkezelOvel torténd lizenetvaltas lehetové tétele a
Felhasznal6 szamara.

Az adatkezelés id6tartama: amennyiben az {lizenetvaltds nyoman szolgéltatas
nyujtasara nem keriil sor, abban az esetben az iizenet megvalaszolasaig, illetve
a Felhaszndlo igényének teljesités€ig tart. Adatkezeld az {zenet
megvalaszolasat/igény teljesitését kovetden torli az e célbol kezelt adatokat.
Amennyiben az informacidcserére tobb, kapcsolddd téméaju ilizenetvaltassal
keriil sor, abban az esetben az informacidcsere befejeztével, illetve az igény
teljesitését kovetden torli Adatkezeld az adatokat.

Amennyiben az lizenetvaltds nyoman szolgaltatas nytjtdsara nem keriil sor, €s
az lizenetek tartalma a szolgéltatas teljesitése szempontjabdl Iényeges, abban
az esetben a szerzddéses jogviszonybol fakado kovetelések eléviilési idejének
— ami alapesetben a kovetelés esedékessé valasatol szamitott 5 év — elteltéig
kezeli az adatokat az Adatkezeld. Az eléviilés esetleges megszakadasa az
adatkezelés iddtartamat az eléviilés bekovetkezésének 1) idOpontjaig
meghosszabbitja.

Az adatok taroldsdnak modja: elektronikus tuton torténik, Adatkezeld
informatikai rendszerében elkiilonitett adatdllomanyban.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezményei: a személyes adatok
megadasa az lizenet megvalaszolasdhoz sziikséges, a fenti adatok megadasa
nélkiil az Adatkezeld nem tudja megvalaszolni az {izenetet.

Idopontkéréshez kapcsolodo adatkezelés
Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhelyen idépontot kéré Felhasznélok.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan
a Felhasznalé hozzajarulasa. Felhasznalé a hozzéjarulast az idépontkérd
tirlapon bejeldlhetd nyilatkozat bejelolésével adja meg.

Felhasznald jogosult arra, hogy a hozzdjaruldsat barmikor visszavonja. A
hozzéjarulas visszavonasa nem €rinti a visszavonas elott végzett adatkezelés
jogszerliségét. Amennyiben Felhaszndl6 az id6pontkérés megvalaszolasa eldtt
vonja vissza a hozzajarulasat, akkor Adatkezeld nem biztosit idOpontot, nem
folytatja az ezzel kapcsolatos lizenetvaltast, mivel tordlnie kell a hozzajarulas
alapjan kezelt adatokat.



4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Kezelt adatok kore:

Az id6pontot kérdé Felhasznalo:

- vezetékneve,

- keresztneve,

- e-mail cime,

- telefonszama,

- igénybe venni kivant kezelés (legordiilo listabol valaszthato kezelések koziil).

Az adatkezelés célja: idOpontegyeztetés lehetove tétele a Felhasznélo szamara.

A telefonszam kezelésének célja a kozvetlen kommunikacio biztositasa, amely
lehetdvé teszi az i1dOpontkéréssel kapcsolatos részletek gyorsabb ¢és
hatékonyabb egyeztetését a Felhasznaloval.

Az adatkezelés idGtartama: amennyiben az idépontkérés nyoman nem torténik
idépontfoglalas, abban az esetben a felajanlott idopontig tart. Adatkezeld ezt
kovetden torli az e célbdl kezelt adatokat. Amennyiben az informécidcserére
tobb, kapcsolodd témaju iizenetvaltassal keriil sor, abban az esetben az
informdacidcsere befejeztével, illetve az igény teljesitését kovetden torli
Adatkezel6 az adatokat.

Amennyiben az idépontkérés nyoman szolgaltatas nytjtasra kertiil sor, és az
idépontkérés, valamint az azzal kapcsolatos iizenetek tartalma a szolgaltatas
teljesitése szempontjabdl Iényeges, abban az esetben a szerzddéses
jogviszonybol fakadd kovetelések eléviilési idejének — ami alapesetben a
kovetelés esedékessé valasatol szamitott 5 év — elteltéig kezeli az adatokat az
Adatkezeld. Az eléviilés esetleges megszakadédsa az adatkezelés idOtartamat az
eléviilés bekovetkezésének 1 iddpontjaig meghosszabbitja.

Az adatok taroldsdnak modja: elektronikus tuton torténik, Adatkezeld
informatikai rendszerében elkiilonitett adatallomanyban.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezményei: a személyes adatok
megadasa az idépontegyeztetéshez sziikséges, a fenti adatok megadasa nélkiil
az Adatkezel6 nem tud id6pontot biztositani a Felhasznalonak.

5. Hirlevél kiildéshez kapcsolodo adatkezelés

5.1.

5.2.

Az adatkezeléssel érintett: az a Felhasznalo, aki feliratkozik a hirlevélre.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR. 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan,
figyelemmel a Grt. 6. § (1) és (2) bekezdéseire, a Felhasznalo hozzdjarulasa.
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5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

Felhasznalo jogosult arra, hogy a hozzajarulasat barmikor visszavonja. A
hozzéjarulds visszavonasa nem érinti a visszavonas elott végzett adatkezelés
jogszertségét.

A hirlevelezés a hasznos informdciok kiildése mellett az Adatkezeld
altali kozvetlen iizletszerzést is célozza. A hirlevélre a tobbi szolgaltatas
igénybevételétdl fiiggetleniil iratkozhat fel Felhaszndlo. A feliratkozas
igénybevétele Onkéntes, Felhasznalo megfeleld tdjékoztatasdt kovetden
meghozott dontésén alapul. Amennyiben Felhaszndl6 nem iratkozik fel a
hirlevélre, az nem jar ra nézve hatrannyal a webhely hasznalatat és tovabbi
szolgéltatasainak igénybevételét tekintve. Adatkezeld a feliratkozast nem
szabja feltételként barmely mas szolgéltatdsanak igénybevételéhez.

Kezelt adatok kore:

a hirlevelek kikuldéséhez a Felhasznalo:
- neve,
- e-mail cime,

az online megadott hozz4jarulas regisztralasahoz:
- feliratkozaskor hasznalt eszk6z IP-cime,
- feliratkozas idépontja.

Az adatkezelés célja: hirlevelek kiildése Adatkezeld altal Felhasznélo részére,
e-mail utjan. A hirlevelek kiildése Adatkezeld szolgaltatasarol, ujdonsagokrol
¢s aktualitasokrol sz616 informaciok, figyelemfelhivé ajanlatok, rekldmcélu és
eladasdsztonzd tartalmak kiildését jelenti.

Az adatkezelés iddtartama: Adatkezeld a hirlevél kiildése céljabol kezelt
adatokat Felhasznalé erre vonatkozd hozzdjaruldsanak visszavondsaig
(leiratkozasig), illetve az adatok Felhasznalo kérésére torténd torléséig kezeli.

Az adatok tarolasanak moddja: elektronikus uton torténik, Adatkezeld
informatikai rendszerében elkiilonitett adatallomanyban.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezményei: a személyes adatok
megadésa a hirlevelek kikiildésehez sziikséges, enélkiil az Adatkezeld nem
tudja kikiildeni a hirlevelet feliratkoz6 Felhasznalok részére.



6. Cimzettek (adatfeldolgozok)

Adatkezelé adatfeldolgozoként vesz igénybe az alabbi gazdalkodo
szervezeteket.

6.1.

6.1.1.

6.1.2.

6.1.4.

Tarhelyszolgaltato

Az adatfeldolgozassal érintettek kore: jelen tajékoztatd szerinti Felhasznalok.
Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a
Tarhely.Eu Szolgaltato Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Roviditett név: Tarhely.Eu Kft.

Cégjegyzékszam: 01-09-909968

Adoészam: 14571332-2-42

Székhely: 1144 Budapest, Ormansag utca 4. X. em. 241. ajto
Postacim: 1538 Budapest, Pf. 510.

Telefon: +36 1 789 2 789

E-mail: support@tarhely.eu

Webhely: https://tarhely.eu/

gazdasdgi tarsasagot, mint webtarhely szolgaltatét (a tovéabbiakban:
Adatfeldolgozo).

. Az adatfeldolgozéssal ¢érintett adatok kore: az adatfeldolgozis a jelen

tajékoztatoban megjeldlt 6sszes adatot potencialisan érinti, a Felhasznalo altal
igénybe vett funkciok hatarozzdk meg a konkrét adatkort, az egyes
adatkezelésekrdl sz0lo fenti fejezetek szerint.

Az adatfeldolgozo igénybevételének célja: a webhely informacidtechnologiai
értelemben vett mitkodésének biztositdsa, az ehhez sziikséges elektronikus
tarhely biztositasaval.

. Az adatfeldolgozas jellege: elektronikus tton torténik, az adatok feldolgozasa

kizarélag a webhely informatikai értelemben vett lizemeltetéséhez sziikséges
elektronikus tarhely biztositasat jelenti.

6.2. Weboldal fejlesztd

6.2.1.

Az adatfeldolgozassal érintettek kore: jelen tajékoztatd szerinti Felhasznalok.


https://tarhely.eu/

6.2.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe az

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

eClick Apps Korlatolt Felelosségu Tarsasag

Roviditett név: eClick Apps Kft.
Cégjegyzékszam: 13-09-177492

Adbszam: 23884137-2-13

Székhely: 2161 Csomad, Verebeshegy utca 11.
Postacim: 1077 Budapest, Damjanich utca 33.
E-mail: info@eclick.hu

Webhely: https://eclick.hu/

gazdasdgi tarsasdgot, minta weboldal fejlesztdjét (a tovéabbiakban:
Adatfeldolgozo).

Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: az adatfeldolgozds a jelen
tajékoztatoban megjelolt 6sszes adatot potencialisan érinti, a Felhasznalo altal
igénybe vett funkciok hatdrozzdk meg a konkrét adatkort, az egyes
adatkezelésekrdl szolo fenti fejezetek szerint.

Az adatfeldolgoz6 igénybevételének célja: a webhely informécidtechnologiai
értelemben vett miikodésének biztositasa.

Az adatfeldolgozas jellege: elektronikus tton torténik, az adatok feldolgozasa
kizarolag a webhely szoftverének informatikai értelemben vett
tizemeltetéséhez sziikséges technikai miiveleteket jelenti.

6.3. Elektronikus levelez6 tarhely biztositasahoz kapcsolodé adatfeldolgozas

6.3.1.

Az adatfeldolgozassal érintettek kore: jelen tdjékoztatoban megjelolt
Felhasznélok, akikkel Adatkezeld elektronikus levelezés utjan tartja a
kapcsolatot.

6.3.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a

Microsoft Ireland Operations Limited

Roviditett név: Microsoft Ireland Ltd.

Cégjegyzékszam: 256796

Ko6z0sségi adoszam: IE§256796U

Székhely: 70 Sir Rogerson’s Quay, Dublin 2, D02R296, Ireland


https://eclick.hu/

Postacim: One Microsoft Place, South County Business Park, Leopardstown,
Dublin 18, D18 P521, Ireland

Telefon: +353 1 295 3826

Kapcsolat: https://www.microsoft.com/hu-hu/concern/privacy/

Webhely: https://www.microsoft.com/hu-hu/

gazdasagi tarsasagot, mint az elektronikus levelezéshez haszndlt tarhely
szolgaltatojat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

6.3.3. Az adatfeldolgozéssal érintett adatok kore:

- az uzenetet kiilldo Felhasznalo:
O neve,
o e-mail cime,
- azuzenet
o targya,
o tartalma,
o ¢s az ezekbdl levonhato kovetkeztetések.

6.3.4. Az adatfeldolgozd igénybevételének célja: az elektronikus levelezés
miikddésének biztositasa.

6.3.5. Az adatfeldolgozas jellege: elektronikus uton torténik, az adatok feldolgozasa
kizardlag az elektronikus levelezés informatikai értelemben vett
tizemeltetéséhez sziikséges tarhely miikoddképességének biztositasat jelenti.

6.4. Ugyviteli szoftverrel kapcsolatos adatfeldolgozas
6.4.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: jelen tdjékoztatd szerinti Felhasznalok.
6.4.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a

Flexi Medical Cloud Zartkorien Miikodo Részvénytarsasag

Roviditett név: Flexi Medical Cloud Zrt.
Cégjegyzékszam: 01-10-140667
Adoszam: 27303296-2-41

Székhely: 1027 Budapest, Tolgyfa utca 28.
Postacim: 1027 Budapest, Tolgyfa utca 28.
E-mail: support@flexi-dent.hu

Webhely: https:/www.flexi-dent.hu/



https://www.microsoft.com/hu-hu/concern/privacy/
https://www.microsoft.com/hu-hu/
https://www.flexi-dent.hu/

gazdasagi tarsasagot, mint az Adatkezeld altal hasznalt {igyviteli szoftver
szolgaltatodjat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

6.4.3. Az adatfeldolgozéssal érintett adatok kore:

Az adatfeldolgozds a webhelyen idépontot kérd Felhaszndlo aldbbi adatait
érinti:

- vezetékneve,
- keresztneve,
- e-mail cime,
- telefonszama,

- igénybe venni kivant kezelés (legordiild listdbol valaszthatdé kezelések
koziil).

6.4.4. Az adatfeldolgozas célja: tgyviteli rendszer rendelkezésre allasanak
biztositasa.

6.4.5. Az adatfeldolgozas jellege: elektronikus uton torténik.

6.5. Hirlevél kiildéssel kapcsolatos adatfeldolgozas

6.5.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyen hirlevélre feliratkozé
Felhasznalok a webhely altal biztositott egyéb szolgaltatdsok igénybevételétdl
fiiggetleniil.

6.5.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe az
Amazon Web Services EMEA SARL

Cégjegyzékszam: 921425422

Székhely: 38 Avenue John F. Kennedy, L-1855, Luxembourg
Postacim: 38 Avenue John F. Kennedy, L-1855, Luxembourg
Kapcsolat: aws-EU-privacy@amazon.com

Webhely: https://aws.amazon.com/

gazdasagi tarsasagot, mint az Adatkezeld altal hasznalt hirlevél kiildd szoftver
fejlesztdjét és karbantartdjat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

6.5.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: az adatfeldolgozés a hirlevélre
feliratkoz6 Felhasznalo nevét €s e-mail cimét érinti.


https://aws.amazon.com/

6.5.4. Az adatfeldolgozd igénybevételének célja: az Adatkezeld 4altal hirlevél
kiildéshez hasznalt szoftver informacidtechnolégiai értelemben vett
miikddésének biztositdsa, a szoftver biztonsagos mukodtetéséhez sziikséges
technikai miveletekben megnyilvanul6 adatkezelés utjan.

6.5.5. Az adatfeldolgozas jellege: elektronikus uton torténik, az adatok feldolgozasa
kizar6lag a hirlevél kiildd szoftver informatikai értelemben vett
tizemeltetéséhez sziikséges technikai miiveleteket jelenti.

6.6. Hirlevél tartalménak  Osszedllitasdval és  kikiildéssel  kapcsolatos
adatfeldolgozas

6.6.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyen hirlevélre feliratkozé
Felhasznalok.

6.6.2. Adatkezeld adatfeldolgozoként veszi igénybe az

e-CLICK Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Roviditett név: e-CLICK Kft.

Cégjegyzékszam: 13-09-112171

Adoszam: 13916259-2-13

Székhely: 2051 Biatorbagy, Szily Kalman t 81. 1. em. 4. ajtd
Postacim: 2051 Biatorbagy, Szily Kalman ut 81. 1. em. 4. ajto
Kapcsolat: info@eclick.hu

Webhely: https://eclick.hu/

gazdasagi tarsasdgot, mint a hirlevelek tartalmanak szerkesztését, valamint a
hirlevélkampanyok technikai lebonyolitasdt végzé szolgaltatot (a
tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

6.6.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: az adatfeldolgozés a hirlevélre
feliratkozo Felhasznald nevét és e-mail cimét érinti.

6.6.4. Az adatfeldolgozo igénybevételének célja: a hirlevelek 6sszeallitasa, valamint
a kikiildési folyamatok menedzselése.

6.6.5. Az adatfeldolgozas jellege: elektronikus uton torténik.

6.7. Adatkezeld a jelent tajékoztatoban megjelolt Adatfeldolgozokon kiviil mas
adatfeldolgozot nem vesz igénybe, tovabbi Cimzetteknek nem ad at személyes
adatot. Amennyiben birdsagi vagy mas hatosagi eljarasban az sziikségesse
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valik, az eljar6 megkeresésére Adatkezeld atadja a sziikséges személyes
adatokat.

7. Adatvédelem, adatbiztonsag

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Adatkezel6 az adatkezelési tevékenységei korében gondoskodik az adatok
biztonsagarol, technikai €s szervezési intézkedésekkel valamint belsd eljarasi
szabalyokkal gondoskodik a jogszabdlyok, valamint az egyéb adat- ¢és
titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasarol. Megfeleld adatbiztonsagi
intézkedésekkel védi kiillondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés ¢és sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen a kezelt adatokat.

A latogatottsag mérésének és a webhely hasznélatara vonatkozo szokdsok
feltérképezésének alapjaul szolgdlo adatokat Adatkezel6 informatikai
rendszere kezdettdl fogva oly modon rogziti, hogy azok kozvetleniil nem
kapcsolhatok egy személyhez sem.

Az adatok kezelése csak a jelen tdjékoztatbban meghatarozott és jogszerti cél
elérése ¢érdekében, ahhoz sziikséges ¢és aranyos mértékben torténik, a
vonatkozd jogszabdlyok ¢és ajanlasok alapjan, megfeleld biztonsagi
intézkedések mellett.

Ennek érdekében Adatkezeld a webhely eléréséhez ,https” sémaja http
protokollt hasznal, mellyel a webes kommunikécio titkosithatod és egyedileg
azonosithatd. Ezen feliil a fentieknek megfeleléen Adatkezeld titkositott
adatallomanyok forméjaban rogzitett, adatkezelési célonként -elkiilonitett
adatdllomanyokban tarolja a kezelt adatokat, melyekhez Adatkezeld
meghatéarozott — jelen tdjékoztatdban megjeldlt tevékenységekkel kapcsolatos
feladatokat ellato — alkalmazottai férhetnek hozza, akiknek munkakori
felelossége az adatok védelme ¢és e tajékoztatobnak és a vonatkozd
jogszabalyoknak megfeleld feleldsségteljes kezelése.

Adatkezeld az 4ltala igénybe vett adatfeldolgozokkal a vonatkozd
jogszabalyok betartasara és az adatbiztonsag megfeleld szintli garantalasara
kotelezo tartalmu adatfeldolgozasi szerzddést kot.
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8. Felhasznalo adatkezeléssel kapcsolatos jogai

8.1.

8.1.1.

8.2.

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

Tajékoztatashoz valo jog

Jelen adatkezelési tajékoztatd elolvasasaval barmikor t4jékozddhat a
Felhasznal6 az adatkezelésrdl. A Felhasznalo kérésére szobeli tajékoztatas is
adhato, feltéve, hogy mas modon igazoltdk a Felhasznélo személyazonossagat.
Az adatkezeléssel érintettsége alatt, illetve azt kovetden is kérhet a Felhasznalo
tajekoztatast. A t4jékoztatds az adatkezelés minden lényeges részletére,
valamint a Felhasznal6 jogainak gyakorldsi modjara is kiterjed. A Felhasznalot
kérelmére Adatkezeld a Felhaszndlo kérelmei alapjan meghozott
intézkedésekrél — vagy elmaradasuk okdar6él a panasz -elGterjesztésére
rendelkezésre allo forumok megjeldlésével — is tajékoztatja.

. A tajékoztatas megadasa dijmentes. Ha a Felhasznald kérelme egyértelmiien

megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlodo jellege miatt — tulzo, az
Adatkezeld, figyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy
a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:

a) észszerl 0sszegl dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

. A kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idd alatt (indokolatlan

késedelem nélkiil), de legkésObb egy honapon beliil Adatkezeld megadja a
tajékoztatast.

Hozzéaférési jog

A Felhaszndlonak joga van hozzaférni a réla kezelt adatokhoz. Ilyen irdnyu
kérelme esetén az Adatkezeld tajékoztatja 6t arrdl, hogy a Felhasznalo
személyes adatai tekintetében van-e folyamatban adatkezelés, illetve a konkrét
adatkezeléssel kapcsolatban minden l1ényeges koriilményrol.

A hozzaféréshez vald jog értelmében a Felhaszndldo masolatot kérhet az
Adatkezeld altal kezelt személyes adatair6l, melyet Adatkezeld dijmentesen
biztosit szdmara az elsd alkalommal. A tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapulo, észszerli mértékil dijat szamithat fel.

A masolatot széles korben hasznalt elektronikus formatumban bocsatja
rendelkezésre az Adatkezeld, kivéve, ha a Felhasznalo masként kéri.
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8.2.4. A kérelem benyujtdsatdol szamitott legrovidebb id6 alatt (indokolatlan
késedelem nélkiil), de legkésébb egy honapon beliil Adatkezeld biztositja a
fentiek szerint a hozzaférést.

8.3. A helyesbitéshez vald jog

8.3.1. Felhasznal6 jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

8.3.2. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, a Felhasznal6 jogosult arra, hogy kérje
a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan
torténd — kiegészitését.

8.3.3. Felhasznalo kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti,
illetve indokolt esetben kiegésziti a r4 vonatkozd pontatlan személyes
adatokat.

8.4. A torléshez val6 jog

8.4.1. Felhasznald jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkoz6 személyes adatokat, az Adatkezeld
pedig koteles arra, hogy a Felhasznalora vonatkozo személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az aldbbi indokok valamelyike
fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat

gyljtottek vagy mas modon kezelték;

b) a Felhasznalo visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruléasat, és
az adatkezelésnek nincs mas jogalapja (a jelen tajékoztatd targyat képezd
adatkezelések koziil csak a hozzdjarulas alapjan végzett, kovetkezd
fejezetekben bemutatott adatkezelések esetében all fenn:

3. Uzenet fogadasahoz és megvalaszolasihoz kapcsolodo adatkezelés;
4. Idépontkéréshez kapcsolddo adatkezelés;
5. Hirlevél kiildéshez kapcsolddo adatkezelés;

c) a Felhasznalo tiltakozik az adatkezelés ellen, €s nincs els6bbséget ¢lvezd
jogszerii ok az adatkezelésre;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazand6 Europai Unids vagy
tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.
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8.4.2. A jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
sziikséges adatokat a Felhasznald erre irdnyulod kérelme esetén sem koteles
toroln1 Adatkezeld, ugyanigy azokat sem, amelyek kezelése a Felhasznalo
vagy mas természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt, vagy
az AdatkezelOre alkalmazand6 unios vagy tagallami jog szerinti kotelezettség
teljesitése¢hez sziikségesek. Alapesetben azonban a megdrzési idd elteltével
Adatkezeld kérelem nélkiil is torli az adatokat.

8.5. Az adatkezelés korlatozasdhoz valo jog

8.5.1. A Felhasznalo kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesiil:

a) a Felhasznal6 vitatja a személyes adatok pontossdgat, ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az
Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznalo ellenzi az adatok torlését, €s
ehelyett kéri azok felhasznéalasédnak korlatozasat;

c¢) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de a Felhasznald igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d) a Felhasznal¢ tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra
az idd6tartamra vonatkozik, amig megéllapitisra nem keriil, hogy az
Adatkezelé jogos érdekei elsdbbséget ¢lveznek-e a Felhasznald jogos
érdekeivel szemben.

8.5.2. Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak a Felhaszndldo hozzajarulasaval, vagy jogi igények
eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes
vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unio, illetve
valamely tagallam fontos kozérdekébdl kezeli Adatkezeld.

8.5.3. Az Adatkezeld a Felhasznalot, aki vitatta a személyes adatok pontossagat, €s
ez alapjan korlatoztdk az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak
feloldasarol eldzetesen tajékoztatja.
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8.6.

8.7.

8.7.1.

8.7.2.

8.7.3.

8.8.

8.8.1.

8.8.2.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozashoz kapcsolddo értesitési kotelezettség

Adatkezeld a helyesbitésrol, a korlatozasrol €s a torlésrél a Felhasznalot,
tovabba mindazokat a cimzetteket értesiti, akiknek korabban az adatot
tovabbitottak. Az értesités mellézhetd, ha lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. A Felhasznalot kérésére az Adatkezeld
tajékoztatja e cimzettekrol.

Adathordozhat6saghoz val6 jog

Felhaszndlo jogosult arra, hogy a ré4 vonatkozo, altala az Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket
az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna
az az adatkezeld, melynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta,
ha:

a) az adatkezelés a Felhasznald hozzdjaruldsan vagy a vele kotott

szerzddésen alapul; €s

b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

A jelen tajékoztatd targyat képezd adatkezelések koziil az alabbi fejezetekben
bemutatott adatkezelések felelnek meg a fenti feltételeknek, tehat ezek
tekintetében gyakorolhaté az adathordozhatdsaghoz valo jog:
a) a hozzdjarulés alapjan végzett:
4. Uzenet fogadasahoz és megvalaszolasahoz kapcsolodo adatkezelés;
5. Idépontkéréshez kapcsolodo adatkezelés;

6. Hirlevél kiildéshez kapcsol6do adatkezelés.

Az adatok hordozhatdsagdhoz valo jog fentiek szerinti gyakorldsa soran a
Felhasznélo6 jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalosithatd — kérje a
személyes adatok adatkezelk kozotti kozvetlen tovabbitasat.

A tiltakozashoz val6 jog

Felhasznal6 a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat a
személyes adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen.

Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat csak akkor kezelheti
tovabb, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok
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indokoljék, amelyek els6bbséget ¢lveznek a Felhasznalo érdekeivel, jogaival
¢s szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

8.8.3. Jogos érdek jogalapjaval nem torténik adatkezelés a jelen tdjékoztatoban

bemutatott adatkezelések kozott.

9. Felhasznalo kérelmeinek teljesitése

9.1.

9.2.

9.3.

94.

A 8. pontban foglaltak szerinti tdjékoztatist és intézkedést dijmentesen
biztositja Adatkezeld. Ha az érintett Felhaszndlo kérelme egyértelmiien
megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlddé jellege miatt — tulzd, az
Adatkezeld, figyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy
a kért intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre:

a) észszerll 0sszegll dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja a Felhasznalot
a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl, ideértve az adatmasolatok kiadasat
is. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridé
meghosszabbitasardl az Adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil t4jékoztatja a
Felhaszndlot. Ha az érintett Felhaszndlo elektronikus tton nyujtotta be a
kérelmét, a tajékoztatast elektronikus ton adja meg Adatkezeld, kivéve, ha az
¢érintett Felhasznal6d azt masként kéri.

Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett Felhasznédlo kérelme
nyoman, késedelem nélkiil, de legkésObb a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradésanak
okairdl, valamint arrol, hogy az érintett Felhasznalo panaszt nytjthat be a 10.
pontban megjelolt feliigyeleti hatdsagnal, és az ugyanott irtak szerint élhet
birdsagi jogorvoslati jogaval.

Felhaszndlo barmilyen, a személyének azonositdsat lehetdvé tevo
modon beterjesztheti kérelmeit Adatkezel0hoz. A kérelmet beterjesztd
Felhaszndlo azonositdsa azért sziikséges, mert a kérelmeket Adatkezeld csak
az arra jogosultaknak teljesitheti. Ha az Adatkezelonek megalapozott kétségei
vannak a kérelmet benyujtdo természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, az érintett Felhaszndlo személyazonossaganak megerdsitéséhez
sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.
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9.5. Felhasznalo kérelmeit postai Uton Adatkezeld 1114 Budapest, Moricz
Zsigmond kortér 3. A. ép. félemelet 1. ajté alatti cimére, e-mailben az
info@moriczdental.hu e-mail cimre juttathatja el. E-mailben kiildott kérelmet
Adatkezelo csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a Felhasznalo Adatkezelonek
megadott és ott nyilvantartott e-mail cimérdl kiildik, ugyanakkor a masik e-
mail cim haszndlata nem jelenti a kérelem figyelmen kiviil hagyésat. E-mail
esetében a kézhezvétel idépontjanak az elkiildést kovetd els6 munkanapot kell
tekinteni.

10. Jogérvényesités

Az érintettek jogérvényesitési lehetdségeiket birdsag eldtt gyakorolhatjak, valamint
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosdghoz fordulhatnak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag
Cim: Magyarorszag, 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: Magyarorszag, 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 1 391 1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: https://www.naih.hu/

Ha a Felhasznal6 az Europai Uni6é més tagallamaban tartozkodik, abban az esetben
a tartdzkodési helye szerinti illetékes hatdsagrol és annak elérhetdségérdl itt
tajékozodhat.

A birdsagi Ut valasztasa esetén a per — az érintett Felhasznal6 valasztasa szerint — az

¢érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti térvényszEk el6tt is megindithato,
mivel a per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik.

2026. marcius 3.
Moricz Dental Zrt.
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